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EUROINNOVA FORMACION

Especialistas en Formacion Online

SOBRE
EUROINNOVA
BUSINESS
SCHOOL

EUROINNOVA
BUSINESS SCHOOL
es la mejor opcion
para formarse ya
que contamos con
anos de experiencia
y miles de
alumnos/as,
ademas del
reconocimiento y
apoyo de grandes
instituciones a nivel
internacional.

Bienvenidos/as a EUROINNOVA BUSINESS SCHOOL, una
escuela de negocios apoyada por otras entidades de enorme
prestigio a nivel internacional, que han visto el valor humano y
personal con el que cuenta nuestra empresa; un valor que ha
hecho que grandes instituciones de reconocimiento mundial se
sumen a este proyecto.

Como entidad acreditada
para la organizacion e
imparticion de formacion de
postgrado, complementaria
y para el empleo, Euroinnova
es centro autorizado para
ofrecer formacion continua
bonificada para personal
trabajador, cursos
homologados y baremables
para Oposiciones dentro de
la Administracion Publica, y
Cursos y acciones
formativas de master online
con titulo propio.

Euroinnova Business School es miembro de pleno derecho en la
Comision Internacional de Educacién a Distancia, (con estatuto
consultivo de categoria especial del Consejo Economico y Social de

NACIONES UNIDAS), y cuenta con el Certificado de Calidad de la

Asociacion Espanola de Normalizacion y Certificacion (AENOR) de

CERTIFICACION
EN CALIDAD

www.euroinnova.edu.es

g @ LLAMA GRATIS: (+34) 900 831 200

acuerdo a la normativa ISO 9001, mediante la cual se Certifican en
Calidad todas las acciones formativas impartidas desde el centro.
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DESCUBRE EUROINNOVA FORMACION

Lideres en Formacion Online

&

APOSTILLA DE LA HAYA

Ademas de disponer de formacién
avalada por universidades de
reconocido prestigio y multiples
instituciones, Euroinnova posibilita
certificar su formacion con la Apostilla
de La Haya, dotando a sus acciones
formativas de Titulaciones Oficiales
con validez internacional en mas de
160 paises de todo el mundo.

W\

)

DESCUBRE NUESTRAS METODOLOGIAS

Desde Euroinnova se promueve una
ensefianza multidisciplinar e
integrada, desarrollando
metodologias innovadoras de
aprendizaje que permiten interiorizar
los conocimientos impartidos con una
aplicacion eminentemente practica,
atendiendo a las demandas actuales
del mercado laboral.

www.euroinnova.edu.es g @ LLAMA GRATIS: (+34) 900 831 200

PROFESIONALES A TU DISPOSICION

La metodologia virtual de la formacion
impartida en Euroinnova esta
completamente a la vanguardia
educativa, facilitando el aprendizaje a
su alumnado, que en todo momento
puede contar con el apoyo tutorial de
grandes profesionales, para alcanzar
cémodamente sus objetivos.

NUESTRA EXPERIENCIA NOS AVALA

Mas de 15 anos de experiencia avalan
la trayectoria del equipo docente de
Euroinnova Business School, que
desde su nacimiento apuesta por
superar los retos que deben afrontar
los/las profesionales del futuro, lo que
actualmente lo consolida como el
centro lider en formacién online.
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MBA especializado en Seguridad informatica (Doble Titulacion + 60 Créditos
ECTS)

DURACION:

@ MODALIDAD:
1.700 horas Online
‘> PRECIO: CREDITOS:
3.595 €« 60,00 ECTS
* Materiales didacticos, titulacion y gastos de envio incluidos.
CENTRO DE FORMACION: EUROINNOVA
Euroinnova Business BUSINESS
SCHOOL
School
TITULACION

Doble Titulacion: - Titulo Oficial de MBA Online Master Oficial Universitario en Alta Direccién expedida
por la Universidad e-Campus acreditado con 60 ECTS Universitarios. Su superacion dara derecho a la
obtencion del correspondiente Titulo Oficial de Master, el cual puede habilitar para la realizacion de la
Tesis Doctoral y obtencion del titulo de Doctor/a.

- Titulacion de Especialista en Seguridad informatica con 200 horas por ESIBE - Escuela
Iberoamericana de Postgrado.

www.euroinnova.edu.es g @ LLAMA GRATIS: (+34) 900 831 200 COJ

CONFIANZA



https://www.euroinnova.edu.es/Mba-Master-Seguridad-Informatica
https://api.whatsapp.com/send?text=Solicito Informacion desde el PDF&phone=34958050217
http://www.euroinnova.edu.es

EUROINNOVA

BUSINESS
SCHOOL

MBA especializado en Seguridad informatica (Doble Titulacion + 60 Créditos ECTS) Ver Curso

Una vez finalizado el curso, el alumno recibira por parte de Euroinnova Formacion via correo postal, la titulacion que

acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimientos propuestas en el mismo.

Esta titulacion incluira el nombre del curso/master, la duracién del mismo, el nombre y DNI del alumno, el
nivel de aprovechamiento que acredita que el alumno supero las pruebas propuestas, las firmas del profesor
y Director del centro, y los sellos de la instituciones que avalan la formacion recibida (Euroinnova Formacion,
Instituto Europeo de Estudios Empresariales y Comision Internacional para la Formacion a Distancia de la
UNESCO).

DESCRIPCION

La ciberseguridad es un punto crucial en cualquier empresa para intentar evitar ataques malintencionados
que obtengan o eliminen informacion de gran valor.

El MBA especializado en Seguridad informatica busca establecer y aplicar los criterios necesarios para
implantar un modelo de ciberseguridad empresarial que llegue a todos los departamentos de una empresa
en la busqueda de mantener seqguro cada activo de esta. Por supuesto sin perder de vista las habilidades
directivas, la responsabilidad social, la direccion estratégica o los planes de marketing digital.

Contaras con un equipo de profesionales especializados en la materia. Ademas, gracias a las practicas
garantizadas, podras acceder a un mercado laboral en plena expansion.

CONFIANZA

www.euroinnova.edu.es g @ LLAMA GRATIS: (+34) 900 831 200 COJ



https://www.euroinnova.edu.es/Mba-Master-Seguridad-Informatica
https://api.whatsapp.com/send?text=Solicito Informacion desde el PDF&phone=34958050217
http://www.euroinnova.edu.es

EUROINNOVA

BUSINESS
SCHOOL

MBA especializado en Seguridad informatica (Doble Titulacion + 60 Créditos ECTS) Ver Curso

OBJETIVOS

- Gestionar los diferentes departamentos de una empresa y aplicar las principales estrategias de
seguridad.

- Manejar grupos de trabajo y aprender a reclutar nuevos activos validos para el entramado
empresarial.

- Ser capaz de liderar proyectos empresariales y buscar nuevas tendencias.

- Administrar las principales redes sociales de una empresa y la gestion de marca.

- Aplicar la politica y normativa de seguridad informatica mas actual para la gestion empresarial.

- Conocer los aspectos principales para realizar auditorias informaticas en una empresa.

- Controlar la seguridad de redes, tanto locales como inaldambricas asi como los principales métodos
de autenticacion.

A QUIEN VA DIRIGIDO

El MBA especializado en Seguridad informatica esta enfocado a profesionales y emprendedores de
cualquier sector que quieran administrar todos los aspectos de una empresa y aplicar las estrategias y
medidas necesarias para mantener la ciberseguridad empresarial. También esta orientado para
estudiantes que busquen un MBA especializado en aspectos de seguridad y auditoria.

PARA QUE TE

El MBA especializado en Seguridad informatica busca establecer y aplicar los criterios necesarios para
implantar un modelo de ciberseguridad empresarial que llegue a todos los departamentos de una
empresa en la busqueda de mantener seguro cada activo de esta. Por supuesto sin perder de vista las
habilidades directivas, la responsabilidad social, la direccion estratégica o los planes de marketing
digital.

SALIDAS LABORALES

www.euroinnova.edu.es g @ LLAMA GRATIS: (+34) 900 831 200 COJ

CONFIANZA
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La administracion de empresas es una rama profesional con grandes oportunidades laborales. Y,
gracias al MBA especializado en Seguridad informatica tendras un valor extra para las empresas al
saber gestionar la seguridad informatica de la misma. Optaras a puestos como Chief Data Officer
(CDO), Especialista en Ciberseguridad empresarial o Director de seguridad y operaciones.

MATERIALES DIDACTICOS

- Maletin porta documentos

- Subcarpeta portafolios

- Dossier completo Oferta Formativa
- Carta de presentacion

- Guia del alumno

- Boligrafo

FORMAS DE PAGO

www.euroinnova.edu.es g @ LLAMA GRATIS: (+34) 900 831 200 COJ

CONFIANZA
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Contrareembolso / Transferencia / Tarjeta de Crédito / Paypal

Tarjeta de Crédito / PayPal Eligiendo esta opcion de pago, —_—
podra abonar el importe correspondiente, comodamente en B
...... )

este mismo instante, a través de nuestra pasarela de pago

segura concertada con Paypal Transferencia Bancaria

Eligiendo esta opcion de pago, debera abonar el importe —

L
correspondiente mediante una transferencia bancaria. No sera
aceptado el ingreso de cheques o similares en ninguna de ﬁ\
nuestras cuentas bancarias. o= —
Contrareembolso Podra pagar sus compras directamente al
transportista cuando reciba el pedido en su casa . Eligiendo

esta opcion de pago, recibira mediante mensajeria postal, en la

direccion facilitada
Otras: PayU, Sofort, Western Union / SafetyPay gb ;

Fracciona tu pago en comodos Plazos sin Intereses + Envio

Llama gratis al 900 831 200 e inférmate de nuestras facilidades de pago.

FINANCIACION Y BECAS

En EUROINNOVA, ofrecemos a nuestros alumnos facilidades econdémicas y
Facilidades financieras para la realizacion de pago de matriculas, todo ello 100% sin

econémicas y Intereses. _ o _

! e 10% Beca Alumnos :Como premio a la fidelidad y confianza ofrecemos una
financiacion beca a todos aquellos que hayan cursado alguna de nuestras acciones
100% sin formativas en el pasado.

INEERES

www.euroinnova.edu.es g @ LLAMA GRATIS: (+34) 900 831 200 COJ

CONFIANZA
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10% PARA ANTIGUOS ALUMNOS B E CA

Ue S adecer tu fidelidad y la confianza def 3 Antlguos
en Euroinnova Formacion. Al uMmnos

METODOLOGIA Y TUTORIZACION

El modelo educativo por el que apuesta Euroinnova es el
aprendizaje colaborativo con un método de ensenanza
totalmente interactivo, lo que facilita el estudio y una mejor
asimilacion conceptual, sumando esfuerzos, talentos y
competencias.

El alumnado cuenta con un equipo docente especializado
en todas las areas.

Proporcionamos varios medios que acercan la
comunicacion alumno tutor, adaptandonos a las
circunstancias de cada usuario.

Ponemos a disposicion una plataforma web en la que se
encuentra todo el contenido de la accion formativa. A
través de ella, podra estudiar y comprender el temario
mediante actividades practicas, autoevaluaciones y una
evaluacion final, teniendo acceso al contenido las 24 horas
del dia.

Nuestro nivel de exigencia lo respalda un acompanamiento

CARACTER OFICIAL DE LA FORMACION

La presente formacion no esta incluida dentro del ambito de la formacidn oficial reglada (Educacion Infantil,
Educacion Primaria, Educacion Secundaria, Formacion Profesional Oficial FP, Bachillerato, Grado
Universitario, Master Oficial Universitario y Doctorado). Se trata por tanto de una formaciéon complementaria
y/o de especializacion, dirigida a la adquisicion de determinadas competencias, habilidades o aptitudes de
indole profesional, pudiendo ser baremable como mérito en bolsas de trabajo y/o concursos oposicion,
siempre dentro del apartado de Formacion Complementaria y/o Formacion Continua siendo siempre

www.euroinnova.edu.es g @ LLAMA GRATIS: (+34) 900 831 200 COJ

CONFIANZA
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imprescindible la revision de los requisitos especificos de baremacion de las bolsa de trabajo publico en
concreto a la que deseemos presentarnos.

REDES SOCIALES

Siguenos en nuestras redes sociales y pasa a
formar parte de nuestra gran comunidad
educativa, donde podras participar en foros de
opinion, acceder a contenido de interés, compartir
material didactico e interactuar con otros
alumnos, ex alumnos y profesores.

Ademas seras el primero en enterarte de todas las
promociones y becas mediante nuestras
publicaciones, asi como también podras contactar
directamente para obtener informacion o resolver

tus dudas.
You

O E

LIDERES EN FORMACION ONLINE

Somos Diferentes

Amplio Catalogo Format Confianza
cursos
‘ I Nuestro catéalogo esta formado por 4 ,% Cothamos con e! Sello de Confianza
mas de 18.000 cursos de mdltiples % Online que podras encontrar en tus

webs de confianza. Ademas
colaboramos con las mas
prestigiosas Universidades,
Administraciones Publicas y
Empresas de Software a nivel

areas de conocimiento,
adaptandonos a las necesidades
formativas de nuestro alumnado.

www.euroinnova.edu.es g @ LLAMA GRATIS: (+34) 900 831 200 COJ

CONFIANZA
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Campus Online

Nuestro alumnado puede acceder al
campus virtual desde cualquier
dispositivo, contando con acceso
ilimitado a los contenidos de su
programa formativo.

Bolsa de Empleo

Disponemos de una bolsa de empleo
propia con diferentes ofertas de
trabajo correspondientes a los
distintos cursos y masters. Somos
agencia de colaboracion N°
9900000169 autorizada por el
Ministerio de Empleo y Seguridad
Social.

Precios Competitivos

Garantizamos la mejor relacién
calidad/precio en todo nuestro
catalogo formativo.

Club de Alumnos/as

Servicio Gratuito que permitira al
alumnado formar parte de una
extensa comunidad virtual que ya
disfruta de multiples ventajas: beca,
descuentos y promociones en
formacion. En esta, el alumnado
podra relacionarse con personas que
estudian la misma area de
conocimiento, compartir opiniones,
documentos, practicas y un sinfin de

b
& |5

IONp &

g @ LLAMA GRATIS: (+34) 900 831 200

Profesores/as Especialis

Contamos con un equipo formado
por mas de 50 docentes con
especializacion y mas de 1.000
colaboradores externos a la entera
disposicion de nuestro alumnado.

Garantia de Satisfaccion

Mas de 15 anos de experiencia con
un récord del 96% de satisfaccion en
atencion al alumnado y miles de
opiniones de personas satisfechas
nos avalan.

Calidad AENOR

Todos los procesos de ensefianza
aprendizaje siguen los mas
rigurososcontroles de calidad
extremos, estando certificados por
AENOR conforme a la 1ISO 9001,
llevando a cabo auditorias externas
que garantizan la maxima calidad.

Bolsa de Practicas

Facilitamos la realizacion de
practicas de empresa gestionando
las ofertas profesionales dirigidas a
nuestro alumnado, para realizar
practicas relacionadas con la
formacion que ha estado recibiendo
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Revista Digital <« ', Innovaciony Calidad

El alumnado podra descargar - — Ofrecemos el contenido mas actual y
articulos sobre e-learning, / N novedoso, respondiendo a la realidad
publicaciones sobre formacion a Y, empresarial y al entorno cambiante
distancia, articulos de opinién, con una alta rigurosidad académica
noticias sobre convocatorias de combinada con formacion practica.

oposiciones, concursos publicos de
la administracion, ferias sobre
formacion, y otros recursos

ACREDITACIONES Y RECONOCIMIENTOS

ml"’”“a ----- Imi % NEBRIJA

. Miguel de Cervantes

UCAM (6 & R &

§Net g

UNIVERSIDAD
CATOLICA DE MURCIA S —— | -

APel aenoA @B@CECHP Pk AN i

Al

Adobe

Unién Eurapea ? JUMTR DE ANDALUCR EUROPEO

Google

for Education

certiriec - AMADEUS

ASSOCIATE Your technology partner

www.euroinnova.edu.es g @ LLAMA GRATIS: (+34) 900 831 200 COJ
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TEMARIO

MODULO 1. DIRECCION ESTRATEGICA

UNIDAD DIDACTICA 1. LAS BASES DE LA DIRECCION ESTRATEGICA
1.Introduccién a la estrategia empresarial
2.Pensamiento estratégico
3.Aspectos esenciales de la estrategia
4.Los tipos de estrategias
UNIDAD DIDACTICA 2. PROCESO DE PLANIFICACION ESTRATEGICA
1.Vision, misién y valores Empresariales
2.Esquema del proceso estratégico
3.0rganizacion y niveles de planificacion de la decision estratégica
4.Las unidades estratégicas de negocio
UNIDAD DIDACTICA 3. ANALISIS ESTRATEGICO DE LA EMPRESA
1.Concepto y tipologia del entorno
2.Anélisis del entorno general PEST/EL
3.Analisis del entorno especifico
4.Anélisis de PORTER
5.Grado de rivalidad existente entre los competidores
6.Amenaza de productos sustitutivos
7.Poder de negociacion de los clientes
8.Poder de negociacion de los proveedores
UNIDAD DIDACTICA 4. DIAGNOSTICO INTERNO DE LA EMPRESA
1.El perfil estratégico de la empresa
2.Analisis DAFO
3.Las matrices de cartera de productos como modelos de analisis estratégico
4. Matriz del BCG o de crecimiento-cuota de mercado
5.Matriz General Electric-McKinsey o de posicion competitiva-atractivo del sector
6.Matriz ADL o de posicion competitiva-madurez del sector
UNIDAD DIDACTICA 5. LA ESTRATEGIA PROPUESTA
1.Generacion de opciones estratégicas
2.Formulacion y seleccion de la estrategia
3.Criterios de eleccion y evaluacion de la estrategia
UNIDAD DIDACTICA 6. IMPLANTACION Y CONTROL ESTRATEGICO
1.Puesta en marcha de la estrategia
2.Nuevo disefio organizativo
3.Disponibilidad de recursos
4.Control y evaluacién de resultados
5.Inicio de ajustes correctivos
6.Cuadro de mando integral

www.euroinnova.edu.es g @ LLAMA GRATIS: (+34) 900 831 200
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MODULO 2. DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS
UNIDAD DIDACTICA 1. MODELOS ORGANIZATIVOS: LA HUMANIZACION DE LA ORGANIZACION
1.La importancia de las organizaciones
2.Aproximacion conceptual a la organizacion
3.Tipos de organizaciones
4.l a estructura
5.Cambio y desarrollo en la organizacion
6.El coach como agente de cambio
7.Impactos derivados de la introduccion de una cultura de coaching
8.Profesionales con vocacion de persona
UNIDAD DIDACTICA 2. DIRECCION ESTRATEGICA DE RRHH
1.Conceptualizacion
2.Perspectivas en la direccion estratégica de los recursos humanos
3.Larelacion entre la estrategia empresarial y la de recursos humanos
4.Modelos de gestion estratégica de RRHH
5.Proceso de RRHH
6.Barreras a la RRHH
UNIDAD DIDACTICA 3. NUEVOS RETOS DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS
1.Wellbeing: el bienestar en el trabajo
2.El clima laboral y productividad 2.0
3.El empowerment o empoderamiento
4.De la ética empresarial a la responsabilidad social corporativa
5.La consultoria de Recursos Humanos
6.El responsable de Recursos Humanos como arquitecto de la estrategia
UNIDAD DIDACTICA 4. RECLUTAMIENTO Y SELECCION DE PERSONAL
1.La importancia del profesiograma
2.El proceso de reclutamiento
3.Canales de reclutamiento
4.Tipos de reclutamiento
5.El proceso de seleccion
6.Test de seleccion
7.La entrevista laboral
8.Entrevistas estructuradas
9.Dindmicas de Grupo
10.Plan de acogida
UNIDAD DIDACTICA 5. LA ESTRATEGIA DE RECLUTAMIENTO 3.0
1.El uso de las nuevas tecnologias en la busqueda de trabajo
2.La estrategia del Employer Branding

www.euroinnova.edu.es g @ LLAMA GRATIS: (+34) 900 831 200
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UNIDAD DIDACTICA 6. TECNICAS DE E-LEARNING PARA APOYAR LA FORMACION
1.Introduccién
2.Internet va a incidir decisivamente en la forma de ensefar y aprender
3.Marco tedrico
4.Ventajas del e-learning en la empresa
UNIDAD DIDACTICA 7. SISTEMAS DE FORMACION
1.La formacion como opcion estratégica
2.Diagnéstico de las necesidades de formacion
3.La elaboracion del plan de formacion
4.Diseno y gestion de las acciones formativas
5.Financiacion de la formacion continua
UNIDAD DIDACTICA 8. INTRODUCCION A LAS COMPETENCIAS
1.Las competencias, un nuevo enfoque para la gestion empresarial
2.Competencias en el contexto laboral
3.¢Cémo se adquieren las competencias?
4.Competencias Tipologia y significado
UNIDAD DIDACTICA 9. GESTION POR COMPETENCIAS. IDENTIFICACION Y DEFINICION DE
COMPETENCIAS
1.Gestion por competencias
2.0bjetivos del proceso de gestion por competencias
3.Caracteristicas de la gestion por competencias
4 Beneficios del modelo de gestidon por competencias
5.Definicion e implantacion de un sistema de gestion por competencias
6.Politicas o estrategias de un sistema de gestion por competencias
7.Metacompetencias
UNIDAD DIDACTICA 10. POLITICA DE RETRIBUCION
1.Importancia de la politica retributiva
2.0bjetivos del sistema retributivo
3.Elementos del paquete retributivo
4.Factores que afectan al diseio de la estrategia de retribuciones
5.Evaluacion del desempeio por competencias y retribucion
UNIDAD DIDACTICA 11. LA MOTIVACION EN LA EMPRESA

1.Teorias de la Motivacion
2.Tipos de motivacién y estandares de eficacia

MODULO 3. HABILIDADES DIRECTIVAS Y NEGOCIACION

UNIDAD DIDACTICA 1. LA COMUNICACION
1.El proceso de comunicacioén
2.Tipos de comunicacién
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3.Barreras de la comunicacion
4.La comunicacion efectiva
5.Aspectos importantes en la interaccion con el interlocutor
UNIDAD DIDACTICA 2. LA COMUNICACION EN LA EMPRESA
1.Las relaciones en la empresa: humanas y laborales
2.Tratamiento y flujo de la informacion en la empresa
3.La comunicacion interna de la empresa
4.La imagen corporativa e institucional en los procesos de informacién y comunicacion en las
organizaciones
5.La comunicacion externa de la empresa
6.La relacion entre organizaciéon y comunicacion en la empresa: centralizaciéon o descentralizacion
7.Herramientas de comunicacion interna y externa
UNIDAD DIDACTICA 3. RELACIONES INTERPERSONALES
1.La comunicacién interpersonal
2.Filtros y Barreras de la Comunicacion
3.El conflicto interpersonal
4.Como expresar criticas y tipos de escucha activa
5.Concepto, finalidades y modalidades de escucha activa
6.0bstaculos que se pueden presentar
7.Técnicas para mejorar esta habilidad Social
UNIDAD DIDACTICA 4. LA NEGOCIACION
1.Estrategias de negociacion
2.Tacticas de negociacion
3.Cuestiones practicas
UNIDAD DIDACTICA 5. LA FIGURA DEL SUJETO NEGOCIADOR
1.La personalidad del negociador
2.Habilidades del negociador
3.Caracteristicas del sujeto negociador
4.Clases de negociadores
5.La psicologia en la negociacidon
6.Causas del Estrés Laboral
7.Sintomas del estrés laboral
8.Consecuencias del Estrés Laboral
UNIDAD DIDACTICA 6. HABILIDADES DIRECTIVAS
1.Introduccién a las habilidades directivas
2.Liderazgo. Habilidad personal y directiva clave
3.Enfoques en la teoria del liderazgo
4 Estilos de liderazgo
5.El papel del lider
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UNIDAD DIDACTICA 7. HABILIDADES SOCIALES EN LA GESTION DE GRUPOS
1.Introduccién a las habilidades sociales
2.Asertividad
3.Empatia
4 Escucha activa
5.Autoestima
UNIDAD DIDACTICA 8. MOTIVACION DEL ENTORNO LABORAL
1.La motivacion en el entorno laboral
2.Teorias sobre la motivacién laboral
3.El lider motivador
4 La satisfaccion laboral

MODULO 4. EL PAPEL DEL MARKETING DIGITAL EN LA EMPRESA
UNIDAD DIDACTICA 1. EL PAPEL DEL MARKETING DENTRO DE LA ESTRATEGIA EMPRESARIAL
1.0rientacion al consumidor
2.0rientacion a la competencia
3.0rientacion interna
UNIDAD DIDACTICA 2. EL PLAN DE MARKETING DIGITAL
1.El plan de marketing digital
2.Analisis de la competencia
3.Analisis de la demanda
4.DAFO, la situacion actual
5.0bjetivos y estrategia del plan de marketing digital
6.Estrategias basicas: segmentacion, posicionamiento, competitiva y de crecimiento
7.Posicionamiento e imagen de marca
8.Captacidn y fidelizacion de usuarios
9.Integracion del plan de marketing digital en la estrategia de marketing de la empresa
UNIDAD DIDACTICA 3. COMPORTAMIENTO DE LOS USUARIOS DE INTERNET
1.El comportamiento de navegaciéon y compra del internauta
2.La respuesta del internauta a los estimulos de marketing
3.Construir una estrategia adaptada al comportamiento del internauta
4 Variables que inciden en el comportamiento del internauta
UNIDAD DIDACTICA 4. BRANDING Y POSICIONAMIENTO EN INTERNET
1.Estrategia en la economia digital
2.Digital Branding Management
3.Digital Customer Experience
4.Promocién web
5.Mobile Marketing y Nuevas tendencias

MODULO 5. SOCIAL MEDIA MANAGEMENT
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UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION Y CONTEXTUALIZACION DEL SOCIAL MEDIA
1.Tipos de redes sociales
2.La importancia actual del social media
3.Prosumer
4.Contenido de valor
5.Marketing viral
6.La figura del Community Manager
7.Social Media Plan
8.Reputacion Online
UNIDAD DIDACTICA 2. GESTION DE FACEBOOK
1.Primero pasos con Facebook
2.Facebook para empresas
3.Configuracion de la Fanpage
4.Configuracion de mensajes: Facebook Messenger
5.Tipo de publicaciones
6.Creacion de eventos
7.Facebook Marketplace
8.Administracion de la pagina
9.Facebook Insights
UNIDAD DIDACTICA 3. GESTION DE INSTAGRAM
1.Introduccién a Instagram
2.Instagram para empresas
3.Creacién de contenido
4.Uso de Hashtags
5.Instagram Stories
6.Herramientas creativas
7.Colaboracion con influencers
8.Principales estadisticas
UNIDAD DIDACTICA 4. GESTION DE TWITTER
1.Introduccion a Twitter
2.Elementos basicos de Twitter
3.Twitter para empresas
4.Servicio de atencion al cliente a través de Twitter
5.Contenidos
6.Uso de Hashtags y Trending Topic
7.Twitter Analytics
8.TweetDeck
9.Audiense
10.Hootsuite

CONFIANZA
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11.Bitly
UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION DE LINKEDIN
1.Introduccién a LinkedIn
2.LinkedIn para empresas
3.Creacion de perfil y optimizacion
4.Grupos
5.SEO para LinkedIn
6.Analitica en LinkedIn
7.LinkedIn Recruiter
UNIDAD DIDACTICA 6. GESTION DE YOUTUBE
1.Introduccién a Youtube
2.Video Marketing
3.Crear una canal de empresa
4.0ptimizacion del canal
5.Creacion de contenidos
6.Gestion de comentarios
7.Youtube Analytics
8.Youtube vs Vimeo
9.Keyword Tool
10.Youtube Trends
UNIDAD DIDACTICA 7. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- FACEBOOK ADS
1.Introduccién a Facebook Ads
2.Tipos de Campafas y objetivos publicitarios
3.Segmentacion: publicos
4.Presupuesto
5.Formatos de anuncios
6.Ubicaciones
7.Administrador de anuncios
8.Seguimiento y optimizacion de anuncios
9.Power Editor
10.Pixel de Facebook
UNIDAD DIDACTICA 8. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- INSTAGRAM ADS
1.Introduccién a Instagram Ads
2.0bjetivos publicitarios
3.Tipos de anuncios
4.Administrador de anuncios
5.Presupuesto
6.Instagram Partners
7.Segmentacion
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UNIDAD DIDACTICA 9. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- TWITTER ADS
1.0bjetivos publicitarios
2.Audiencias en Twitter
3.Tipos de anuncios
4 Administrador de anuncios
5.Creacion de campafias y optimizacion
6.Twitter Cards
7.Instalacion codigo de seguimiento
8.Listas de remarketing
UNIDAD DIDACTICA 10. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- LINKEDIN ADS
1.Introduccién a LinkedIn Ads
2.Formatos de anuncios
3.0bjetivos publicitarios
4.Creacién de campanas
5.Segmentacion
6.Presupuesto
7.Seguimiento y medicion de resultados
UNIDAD DIDACTICA 11. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- PUBLICIDAD EN YOUTUBE
1.Ventajas de la publicidad en Youtube
2.Youtube y Google Adwords
3.Tipos de anuncios en Youtube
4.Campana publicitarias en Youtube con Google Adwords
5.Creacion de anuncios desde Youtube

MODULO 6. LEAN STARTUP
UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTO DE LEAN STARTUP
1.Concepto de Startup
2.Concepto de Lean Startup
3.0bjetivos y principios basicos de Lean Startup
4.Fases en Lean Startup
UNIDAD DIDACTICA 2. APLICACION DE LA METODOLOGIA LEAN STARTUP
1.Planteamiento y modelos de negocio
2.Lean Canvas
3.Minimum Viable Product
4.Pull Strategy
5.Metodologia iterativa: hipotesis, prueba y perfeccionamiento
UNIDAD DIDACTICA 3. LA GESTION VISUAL Y SUS HERRAMIENTAS, ANDON, KAMISHIBAI, INFORME A3

Y OPL
1.Gestion y control visual
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2.Sistema Andon

3.Kamishibai o tablén de tareas rojas verdes
4.Informe A de solucion de problemas
5.0PL One Point Lesson

MODULO 7. FUNDAMENTOS Y PRINCIPIOS DE LA RESPONSABILIDAD
SOCIAL CORPORATIVA

UNIDAD DIDACTICA 1. LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA Y LA EMPRESA SOSTENIBLE
1.Introduccién a la RSC
2.Principios y Valores de la Etica
3.La Empresa Tradicional y el Cambio de Modelo
4.Concepto de Responsabilidad Social Corporativa
5.:Qué elementos debe contener la RSC?
6.Implantacion de la RSC: la peculiaridad de las PYMES
UNIDAD DIDACTICA 2. LOS VALORES ETICOS DE LA RSC
1.La Empresa Responsable y Sostenible: sus Valores Eticos
2.Valores y principios de la empresa tradicional
3.Valores y principios de la empresa responsable y sostenible
UNIDAD DIDACTICA 3. EL NUEVO MODELO DE EMPRESA RESPONSABLE Y SOSTENIBLE
1.Fundamentos de la Empresa Socialmente Responsable
2.Caracteristicas de la Empresas Socialmente Responsable
3.La Creacidn de Valor y la RSC
UNIDAD DIDACTICA 4. LA DIRECCION DE EMPRESAS SOCIALMENTE RESPONSABLES
1.Direccion de la empresa responsable sostenible
2.El Gobierno Corporativo
3.Etica Directiva en la Empresa Responsable y Sostenible
4. Auditorias éticas y de RSC
5.El Disefio de un Programa de Actuacion de RSC
UNIDAD DIDACTICA 5. LOS OBJETIVOS Y LA GESTION DE LA RSC EN LAS ORGANIZACIONES
1.Formulacion de objetivos de RSC
2.Planificacion y programacion de las actividades de la RSC
3.Control y seguimiento de los avances en RSC
4. Metodologia para Implantar un Proceso de Gestion de RSC
UNIDAD DIDACTICA 6. LOS GRUPOS DE INTERES O STAKEHOLDERS
1.Los Grupos de Interés
2.Concepto y Tipologia de los stakeholders
3.Las Relaciones con los Grupos de Interés
4.La RSCy los Stakeholders
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MODULO 8. GESTION LOGISTICA EN LA EMPRESA
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LA LOGISTICA EMPRESARIAL
1.Inicios de la logistica empresarial
2.Concepto de logistica
3.Funcion logistica en la empresa
4.Centros logisticos y su clasificacién
5.Proceso logistico Just in time
6.Tipos de almacén segun su funcion logistica
7.Entrada, salida y control en almacén
8.Definicion y clasificacion de stocks
9.Principales procedimientos de almacenaje
UNIDAD DIDACTICA 2. CONCEPTOS FUNDAMENTALES DE LA GESTION LOGISTICA
1.El proceso logistico
2.El proceso del flujo segun el tipo de produccion
3.Eficiencia logistica para el trato al cliente
4.Integracion logistica en la organizacion
5.Los subsistemas del sistema logistico
6.El término cadena de demanda
7.0ptimizacion de la operativa logistica
UNIDAD DIDACTICA 3. FASES Y OPERACIONES EN LA CADENA LOGISTICA
1.La cadena de suministro: fases y actividades asociadas
2.Flujos en la cadena de suministro
3.El flujo de informacioén: en tiempo real, fiable, seguro, facil de interpretar y manejar
4.Flujo de materiales: sequro, eficaz y con calidad Diagrama de flujos interconexionados
5.Cadena logistica: objetivos Como lograrlos Integracion de actores y sinergias a conseguir
6.Logistica y calidad
7.Gestion de la cadena logistica:
8.El flujo de informacion
UNIDAD DIDACTICA 4. OPTIMIZACION Y COSTOS LOGISTICOS
1.Caracteristicas del costo logistico: variabilidad
2.Sistema tradicional y sistema ABC de costos
3.Medicion del costo logistico y su impacto en la cuenta de resultados Costos totales, costos unitarios y
costos porcentuales
4 Estrategia y costos logisticos
5.Medidas para optimizar el costo logistico en las diversas areas: stock, almacenaje, picking, transporte
6.Cuadro de control de costos Piramide de informacién del costo logistico
7.Ejemplo practico de calculo del costo logistico
UNIDAD DIDACTICA 5. REDES DE DISTRIBUCION

CONFIANZA
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1.Diferentes modelos de redes de distribucion:
2.Calculo del costo logistico de distribucion en los diferentes modelos:

UNIDAD DIDACTICA 6. GESTION DE IMPREVISTOS E INCIDENCIAS EN LA CADENA LOGISTICA
1.Incidencias, imprevistos y errores humanos en el proceso de distribucion
2.Puntos criticos del proceso Importancia cualitativa y monetaria de las mismas
3.Analisis de determinados procesos criticos
4.Seguimiento y localizacion fisica de la mercancia en el proceso de distribucién
5.Sistemas informaticos y tecnologia aplicada: GPS, satélite, radiofrecuencia
6.Acceso del cliente a la informacion
7.Determinacioén de responsabilidades en una incidencia
8.En diversos supuestos practicos, como actuar en una incidencia
9.Incidencias y su tratamiento informatico

UNIDAD DIDACTICA 7. APLICACIONES INFORMATICAS DE INFORMACION, COMUNICACION Y CADENA

DE SUMINISTRO
1.Tecnologia y sistemas de informacion en logistica
2.La piramide de informacion
3.Ventajas y posibles inconvenientes: costo y complejidad del sistema
4.La comunicacion formal e informal
5.Sistemas de utilizacion tradicional y de vanguardia
6.Informacion habitual en el almacén:
7.Terminologia y simbologia utilizadas en la gestion del almacén

MODULO 9. SEGURIDAD INFORMATICA

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LA SEGURIDAD
1.Introduccidn a la seguridad de informacion
2.Modelo de ciclo de vida de la seguridad de la informacion
3.Confidencialidad, integridad y disponibilidad. Principios de proteccién de la seguridad de la informacion
4.Tacticas de ataque
5.Concepto de hacking
6.Arbol de ataque
7.Lista de amenazas para la seguridad de la informacion
8.Vulnerabilidades
9.Vulnerabilidades en sistemas Windows
10.Vulnerabilidades en aplicaciones multiplataforma
11.Vulnerabilidades en sistemas Unix y Mac 0S
12.Buenas practicas y salvaguardas para la seguridad de la red
13.Recomendaciones para la seguridad de su red

UNIDAD DIDACTICA 2. POLITICAS DE SEGURIDAD
1.Introduccidn a las politicas de seguridad
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2.iPor qué son importantes las politicas?
3.Qué debe de contener una politica de seguridad
4.Lo que no debe contener una politica de seguridad
5.Cémo conformar una politica de seguridad informatica
6.Hacer que se cumplan las decisiones sobre estrategia y politicas
UNIDAD DIDACTICA 3. AUDITORIA Y NORMATIVA DE SEGURIDAD
1.Introduccidn a la auditoria de seguridad de la informacién y a los sistemas de gestion de seguridad de
la informacion
2.Ciclo del sistema de gestion de seguridad de la informacion
3.Seguridad de la informacion
4.Definiciones y clasificacion de los activos
5.Seguridad humana, seguridad fisica y del entorno
6.Gestion de comunicaciones y operaciones
7.Control de accesos
8.Gestion de continuidad del negocio
9.Conformidad y legalidad
UNIDAD DIDACTICA 4. ESTRATEGIAS DE SEGURIDAD
1.Menor privilegio
2.Defensa en profundidad
3.Punto de choque
4.El eslabon mas débil
5.Postura de fallo seguro
6.Postura de negacion establecida: lo que no estéa prohibido
7.Postura de permiso establecido: lo que no esta permitido
8.Participacion universal
9.Diversificacion de la defensa
10.Simplicidad
UNIDAD DIDACTICA 5. EXPLORACION DE LAS REDES
1.Exploracion de la red
2.Inventario de una red. Herramientas del reconocimiento
3.NMAP Y SCANLINE
4.Reconocimiento. Limitar y explorar
5.Reconocimiento. Exploracion
6.Reconocimiento. Enumerar
UNIDAD DIDACTICA 6. ATAQUES REMOTOS Y LOCALES
1.Clasificacion de los ataques
2.Ataques remotos en UNIX
3.Ataques remotos sobre servicios inseguros en UNIX
4. Ataques locales en UNIX
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5.¢:Qué hacer si recibimos un ataque?
UNIDAD DIDACTICA 7. SEGURIDAD EN REDES ILANAMBRICAS
1.Introduccién
2.Introduccion al estandar inalambrico 802.11 - WIFI
3.Topologias
4.Seguridad en redes Wireless. Redes abiertas
5.WEP
6.WEP. Ataques
7.0tros mecanismos de cifrado
UNIDAD DIDACTICA 8. CRIPTOGRAFIA Y CRIPTOANALISIS
1.Criptografia y criptoanalisis: introduccion y definicion
2.Cifrado y descifrado
3.Ejemplo de cifrado: relleno de una sola vez y criptografia clasica
4.Ejemplo de cifrado: criptografia moderna
5.Comentarios sobre claves publicas y privadas: sesiones
UNIDAD DIDACTICA 9. AUTENTICACION
1.Validacion de identificacion en redes
2.Validacion de identificacion en redes: métodos de autenticacion
3.Validacion de identificacion basada en clave secreta compartida: protocolo
4 Establecimiento de una clave compartida: intercambio de claves Diffie-Hellman
5.Validacion de identificacion usando un centro de distribucion de claves
6.Protocolo de autenticaciéon Kerberos
7.Validacion de identificacion de clave publica
8.Validacion de identificacion de clave publica: protocolo de interbloqueo
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