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SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace mas de 20 afos. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educacién online, esta escuela de formacién crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formacién
eminetemente practica.

Nuestra vision es ser una institucién educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educaciéon competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional. Abogamos por el aprendizaje significativo para la vida real como pilar de nuestra
metodologia, estrategia que pretende que los nuevos conocimientos se incorporen de forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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Elige Euroinnova

Desde donde quieras y como quieras,



QS, sello de excelencia académica
Euroinnova: 5 estrellas en educacion online
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educacién y apostar por la
innovacion educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboracién de estos rankings, se emplean indicadores como la reputacién online y offline, la
calidad de la institucién, la responsabilidad social, la innovaciéon educativa o el perfil de los
profesionales.
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacién y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la
Al en los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados,
derivados del estudio de necesidades detectadas en la interaccién del alumnado con sus
entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la TransFerencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos
multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnolégico e investigacion.

1. Flexibilidad

Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado
estudiar donde, cuando y como quiera.

)

2. Accesibilidad

[—@T-ll Cercania y comprensién. Democratizando el acceso a la educacién
LA trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de

seguir formandose.

3. Personalizacion

Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades
de cada estudiante.

3

4. Acompainamiento / Seguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista
en su area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa
adaptando los procesos a las necesidades del mercado laboral.

304

304

5. Innovacioén

Desarrollos tecnoldégicos en permanente evolucién impulsados por
la Al mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

(o]} Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que
favorece un aprendizaje practico y significativo, garantizando el
desarrollo profesional.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA

1 o Nuestra Experiencia

v/ Més de 18 aiios de experiencia. v/ 25% de alumnos internacionales.

+/ Més de 300.000 alumnos ya se han v/ 97% de satisfaccion

formado en nuestras aulas virtuales < 100% lo recomiendan

v/ Alumnos de los 5 continentes. +/ Mas de la mitad ha vuelto a estudiar
en Euroinnova.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, Euroinnova cuenta con un equipo humano formado por mas 400
profesionales. Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en la atencién al alumnado.

3. Nuestra Metodologia

100% ONLINE APRENDIZAJE
[: Estudia cuando y desde donde ,5"—-‘{1, Pretendemos que los nuevos
L l
11 quieras. Accede al campus virtual conocimientos se incorporen de forma
desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva
’
EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO
r@j . . CCJ .
™M | Euroinnova cuenta con un equipo de Acompaifiamiento por parte del
— . . . 0 O ) o
profesionales que haradn de tu estudiouna MM equipo de tutorizacién durante toda
experiencia de alta calidad educativa. tu experiencia como estudiante

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

4. calidad AENOR

v/ Somos Agencia de Colaboracion N°99000000169 autorizada por el Ministerio

de Empleo y Seguridad Social.
v/ Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.
v Nuestros procesos de ensefanza estan certificados por AENOR por la ISO 9001.

e

SElACAB#D ey {IQNET
1509001 15014001 - LTD
5. Confianza
Contamos con el sello de Confianza Online y O
colaboramos con la Universidades mas prestigiosas,
Administraciones PUblicas y Empresas Software a nivel CONFIANZA
ONL

Nacional e Internacional.

6. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansion Euroinnova
incluye dentro de su organizacién una editorial y una imprenta digital industrial.
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FINANCIACION Y BECAS

Financia ku cursos o master y disfruta de las becas disponibles. jContacta con nuestro equipo
experto para saber cual se adapta mas a tu perfil!
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:

&> educapay

Fracciona el pago de tu curso en comodos plazos y sin interéres de forma segura.

@ @ visa rros

mastercord maestro

z bizum  amazonpay i Pay 5 Pay

MNos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:

OZE] @ 19 biscovir @efecty @)Pumar CMR

y muchos mas...

COMFIAETA
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

PACK 2 CURSOS OPOSICIONES TRABAJO SOCIAL EN EL AMBITO DE
SALUD: Intervencién Social con Inmigrantes + Mediacién Social (2
TITULACIONES UNIVERSITARIAS + 12 CREDITOS ECT S)

DURACION
@ 300 horas
@ MODALIDAD
IRCHS ONLINE
8 ACOMPANAMIENTO
g\\‘ ‘_pg PERSONALIZADO
CREDITOS
12 ECTS

Titulaciéon

Titulacion Mdltiple:
- Titulacién Universitaria de Intervencion Social con Inmigrantes con 6 Créditos Universitarios ECTS.
- Titulacién Universitaria en Mediacién Social con 6 Créditos Universitarios ECTS.

Homologado Oposiciones

Los cursos de formacién permanente son validos para puntuar en el baremo de oposiciones trabajo social en el
ambito de la salud, teniendo una duracién minima de 150 horas (6 créditos ECTS), para aportar PUNTOS en el
Apartado de "Otra formacién" que se recogen en todas las Convocatorias de Oposiciones del territorio espanol,
autonoémicas, provincial y local, categoria de Trabajador Social en el Ambito de la Salud. Estos cursos también son
validos para el baremo correspondiente al concurso de traslados de dmbito estatal. Cada convocatoria de cada
curso tiene una duracion de 21 dias siguiendo las pautas metodoldgicas y de evaluacion establecidas y aplicadas
por la Universidad Antonio de Nebrija, institucidon que otorga las maximas garantias de calidad.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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$PJ EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
< g EXPIDE LA SIGUIENTE TITULACION

NOMBRE DEL ALUMNO/A

con Nmero de Documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre de la Accién Formativa

de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacion de EUROINNOVA en la convocatoria de XXX

¥ para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX

Con un nivel de aprovechamiento ALTO

¥ para que conste expido la presente TITULACION en

Granada, a (dia) de (mes) del (afio)

DirecdénGeneral . Fma del Alumnof /s

NOMBRE DEL DIRECTOR ACADEMICO sello NOMBRE DEL ALUMNO

Descripcion

Si quiere tener al alcance los mejores cursos trabajo social homologados con los que mejorar tus
posibilidades de conseguir su objetivo de obtener una plaza dentro de la administracion publica,
Euroinnova pone a tu disposicién el pack de 2 cursos trabajo social homologados con todo lo que
necesita para conseguirlo. Trata de una completa selecciéon de 2 cursos baremable para oposiciones de
trabajo social aplicado a la sanidad gracias a los cuales puede completar conocimientos y
especializarse en diferentes ambitos, ademdas contarad con 12 Créditos ECTS (300 horas) que puntuan
en bolsa de empleo publico y oposiciones dentro del ambito estatal espanol. Cada una de las
titulaciones tienen acreditados 6 ECTS (150 horas). Por lo tanto, nuestro pack de cursos trabajo social
homologados presenta la oportunidad para quien busca conseguir puntos dentro del baremo de
méritos de forma rdpida y sencilla, a un precio inmejorable. Con la metodologia online, podra realizarlo
desde la comodidad de su hogar, a su propio ritmo. Puede consultar este y otros packs publicados en
nuestra web.

Objetivos

Los objetivos a alcanzar con la realizacion de estos Cursos para Trabajo Social Online son los
siguientes:

Comprender la normativa juridica respecto a los inmigrantes.

Conocer los derechos y las obligaciones del colectivo inmigrante, asi como sus situaciones mas
comunes.

Definir que es la mediacion social y cudles son sus principales objetivos y funciones.

Conocer los diferentes tipos de mediaciones sociales.

Delimitar las funciones del mediador social. Desarrollar las técnicas de mediacion.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

A quién va dirigido

Con el Pack de Cursos para Trabajo Social homologados, tanto profesionales activos, como
estudiantes que quieran formalizar su actividad como trabajador social en el ambito sanitario, cuentan
con estos cursos de especializacién y profesionalizaciéon de actividad. Ademas, obtendra 12 Créditos
ECTS (300 horas), en dos titulaciones, cada una de ellas con 6 ECTS (150 horas). Puntuando sobre
baremo de oposiciones y bolsa de empleo, en méritos. Inférmese y no dude en mejorar su profesién.

Para qué te prepara

Gracias a la formacién aqui ofrecida de 2 acciones formativas universitarias homologadas para
presentacion en procesos de oposicion y bolsas de empleo, como cursos trabajo social homologados.
El doble beneficio que ofrece este pack de mejora de la profesién y especializacion, asi como la
obtencién de 12 ECTS (300 horas), en dos titulaciones universitarias, tendra lo que necesita para su
plaza.

Salidas laborales

El pack de Cursos para Trabajo Social en el Ambito de la Salud, te ofrece la formacién propia para
mejora de desempeno profesional en el ambito de trabajo social y sanitario, con mediacién social e
intervencion social con inmigrantes. Afadido al valor de reconocimiento de 12 ECTS (300 horas), en
donde cuenta con dos titulaciones, ambas baremables dentro del apartado de méritos en oposiciéony
bolsa de empleo.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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TEMARIO

PARTE 1. INTERVENCION SOCIAL CON INMIGRANTES
UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTOS BASICOS DE LA INTERVENCION EN SERVICIOS SOCIALES

1. Introduccién a los conceptos basicos sobre los servicios sociales
1. - Accién social
2. - Bienestar social
3. - Calidad de vida
4. - Politica social
5. - Trabajo social
2. Definiendo los servicios sociales
3. Necesidades de las personas inmigrantes

UNIDAD DIDACTICA 2. PREVENCION EN INTERVENCION SOCIAL

1. Laintervencién social
1. - Intervencion sobre la acogida
2. -Intervencién sobre los servicios sociales
3. - Intervencién para la igualdad de trato
4. - Intervencién para la participacion

2. Intervencion en el ambito sanitario

3. Intervenciéon en el ambito educativo

UNIDAD DIDACTICA 3. MENORES E INMIGRACION

1. Lainmigracioén, un fenémeno social

2. Experiencia psicosocial
1. - El estrés de la inmigracién en la infancia
2. - El aprendizaje de los nuevos cédigos culturales
3. - La alteracién de los roles familiares

3. Factores de riesgo y protectores

4. Técnicasy estrategias especificas para el tratamiento

UNIDAD DIDACTICA 4. LA ORIENTACION LABORAL CON INMIGRANTES. LA MEDIACION LABORAL

1. El proceso de orientacién laboral: peculiaridades del colectivo inmigrante
1. - El proceso de orientacién laboral
2. - Peculiaridades del colectivo inmigrante respecto al proceso de orientacion
2. Lositinerarios de insercion laboral
. - La necesidad de un modelo de orientacién basado en los itinerarios
. - Caracteristicas de los itinerarios de insercion
. - Aspectos que favorecen un proceso de orientacion basado en itinerarios
. - Esquema base para la elaboracién de un itinerario de insercién laboral
. - Metodologia para la elaboracién de programas de insercién laboral: la fase de acogida, la
fase de desarrollo y la fase de evaluacion

v b WN =
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3. Diferenciacion segun la situacién del inmigrante: regular o irregular
4. Acceso al mercado laboral
1. - Tipos de mercados laborales a los que acceden
2. - Barreras a la empleabilidad de los inmigrantes.
3. - Inscripcién de los inmigrantes a los servicios publicos de empleo y a las prestaciones por
desempleo
4. - Tipicidades de los empleos a los que acceden
5. Acceso al sistema regularizado de formacién
1. - Recualificacion del colectivo inmigrante. Dificultades con las que se encuentran
2. - Homologacion de titulos extranjeros por parte del estado
3. - La mediaciéon laboral: metodologia. Fases y estrategias

UNIDAD DIDACTICA 5. LA ORIENTACION JURIDICA CON INMIGRANTES

1. Problematica derivada de la situacion administrativa
2. Marco legal. Normativa
1. - Normativa Comunitaria
2. - Normativa Nacional
3. Informacién acerca de sus derechos y obligaciones. Situaciones mas comunes
1. -Inmigrantes “sin papeles”. Situaciones y demandas mas comunes
2. - Inmigrantes con papeles. Situaciones y demandas mas comunes
4. Procedimiento para la solicitud, tramitacién, expedicion y renovacion de las tarjetas de
residencia
1. - Tarjeta de residencia de familiar de ciudadano de la Unién
2. - Tramitacion y resolucion de las solicitudes de certificados de registro y tarjetas de
residencia
5. Los centros de atenciéon al inmigrante: tipos y funcionamiento. Recursos a los que puede acceder
el inmigrante (publicos y privados)
1. - Centro de informacion para trabajadores extranjeros (CITE) CC. OO.
2. - Centro guia de la Unién General de Trabajadores (UGT)
6. Seguridad social y servicios sociales
7. Red basica del sistema publico de servicios sociales de atencion primaria

UNIDAD DIDACTICA 6. LA INTERVENCION EN LA SOCIEDAD DE ACOGIDA

1. Supuestos generales
1. - Fases de la intervencion
2. - Principios de la intervencion
3. - Diferencias entre el medio rural y las grandes urbes
2. Intervencion
1. - Intervencién en los colectivos de inmigrantes: promocion del asociacionismo
2. - Intervencion en la administracion publica: Funcionarios, policia, servicios sanitarios
3. -Intervencién en la familia: peculiaridades por razén religiosa y cultural
3. Niveles de intervencion
1. - Nivel estratégico: la politica de formacién
2. - Nivel de gestién: planificacion de programas de formacién
3. - Nivel técnico: diseiio de Formacién
4. - Nivel formativo: formacién directa
4. Disenoy elaboracién de proyectos de accién social

NNo
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1. - Aspectos que debe contemplar el disefio de un proyecto
UNIDAD DIDACTICA 7. DISENO DE PROYECTOS DE CONTENIDO SOCIAL

1. Introduccion
1. - Formato
2. - Exito de un proyecto
3. - Disenoy elaboracién de proyectos de accion social
2. Primer bloque: ;Por qué?, ;Cony para quiénes?, ;Y qué?
1. - Antecedentes histéricos de la accién
2. - El diagnéstico de la realidad
3. -El problema
4. - Los beneficiarios potenciales
5. - Justificacion
. Segundo bloque: ;Para qué? La estructura del marco légico
- Objetivos
2. - Resultados esperados
- Indicadores del grado de consecuciéon
4. - Fuentes de verificacion
Tercer bloque: ;Con qué? Y ;Cuanto?
. Cuarto bloque: ;Cémo, cudndo y dénde? El plan de ejecucion: actividades y su cronograma
. Quinto bloque: Y luego: ;qué? El andlisis de viabilidad y el seguimiento del proyecto

(W)

o un s

UNIDAD DIDACTICA 8. APOYO SOCIAL, REDES SOCIALES Y GRUPOS DE AUTOAYUDA

1. Socializacién
1. - Caracteristicas de la socializacion
2. - Proceso de socializacién
3. - Necesidad de tener habilidades sociales
2. Socializacién a través de las redes sociales
1. - Formas de interpretar las redes sociales
3. Importancia e impacto social de las redes sociales
4. Autoconceptoy autoestima

PARTE 2. MEDIACION SOCIAL
UNIDAD DIDACTICA 1. LA MEDIACION SOCIAL

1. La Mediacién social
1. - Intervencién social
2. Inmigracion, multiculturalidad y escuela
1. - Espana, pais de inmigracion y de encuentro cultural
2. - La escuela, encuentro de culturas
3. - El desafio

UNIDAD DIDACTICA 2. PUNTO DE PARTIDA: EL CONFLICTO

1. El conflicto
- Origenes y causas de los conflictos

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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2. - Tipos de conflictos
3. - Fases del conflicto
4. - Elementos del conflicto
2. Importancia del conflicto
1. - Beneficios de los conflictos
La conflictologia
Conflictos frente a violencia
Prevencion de los conflictos
El conflicto sociocultural
1. - Factores idiomaticos
2. - Factores de lugar
3. - Factores derivados de procesos mentales

ounhw

4. - Factores relacionados con el comportamiento no verbal en la comunicacién

UNIDAD DIDACTICA 3. MEDIACION: SISTEMAS DE RESOLUCION DE CONFLICTOS

1. Introduccion
- Origen e importancia de la mediacion
2. - Concepto de mediacion
3. - Objetivos de la mediacion
2. Principios del proceso de mediacion
1. - Principios inspiradores
2. - Principios rectores
3. La mediacién como proceso de intervencion
1. - Ventajas de la mediacién
2. - Desventajas de la mediacién

UNIDAD DIDACTICA 4. MEDIACION INTERCULTURAL Y MEDIACION COMUNITARIA

1. La mediacién intercultural
1. - La utilidad de la mediacién intercultural
2. - Requisitos de los mediadores interculturales
3. - Limites de la mediacion intercultural
4. - Ambitos de mediacién intercultural
2. La mediacién comunitaria
1. - Modelos de mediacién comunitaria

UNIDAD DIDACTICA 5. MEDIACION EN CONFLICTOS FAMILIARES

1. La mediacién familiar como terapia
2. Ambitos de intervencién del mediador
1. - En qué situaciones mediar
2. - Sobre qué mediar
3. Caracteristicas del proceso
4. Origeny contexto de la mediacién familiar
5. Principios aplicados a la praxis
6. Requisitos ideolégicos

UNIDAD DIDACTICA 6. ACTUACION DEL MEDIADOR EN LA MEDIACION

ST

Gh
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1. Laintervencion del mediador

1. - Elrol del mediador en el proceso de mediacion
2. Cualidades en la figura del mediador

1. - Asertividad

2. - Didlogo

3. - Empatia
3. Cédigo de conducta mediadora

1. - Deberes del mediador

UNIDAD DIDACTICA 7. PERFIL PROFESIONAL DEL MEDIADOR

1. La figura del mediador. El rol del mediador en el proceso de mediacién
1. - Quién puede ser mediador
2. - Caracteristicas del mediador

2. Funciones del mediador

3. Competencias profesionales del mediador
1. - Competencias intelectuales

. - Competencias interpersonales

. - Competencias de orientacion hacia los resultados

. - Competencias personales

. - Competencias en las relaciones con los demds

. - Competencias de comportamiento dentro de la organizacion
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UNIDAD DIDACTICA 8. TECNICAS DE MEDIACION

1. Estrategias dirigidas
2. Variables que pueden influir en las estrategias
3. Pasos en el proceso mediador
1. - La preparaciéon
2. - Establecimiento de las necesidades
3. - Establecimiento de Objetivos
4. - Evaluacién del poder
5. - El comienzo de la interaccién: el calentamiento
6. - Elsondeo
7. - Posibilidad de acuerdo
8. - Intercambio
9. - Cierre y despedida
4. Laintervencion mediadora
5. La eficacia de la mediacién
6. Tacticasy técnicas de la mediacion
1. - Tacticas reflexivas
2. - Tacticas sustantivas
3. - Tacticas contextuales
4. - Principales técnicas Comunicativas

UNIDAD DIDACTICA 9. TECNICAS DEPENDIENDO DE LA PARTICIPACION DE EXPERTOS

1. Predomina la participacién del Mediador
1. - Entrevista
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2. - Foro

2. Participacion del mediadory del grupo
1. - Debate dirigido o discusién guiada
2. - Tormenta de Ideas
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¢Te ha parecido interesante esta informacion?

Si aun tienes dudas, nuestro equipo de asesoramiento
académico estard encantado de resolverlas.

Pregldntanos sobre nuestro método de formacién, nuestros
profesores, las becas o incluso simplemente conécenos.

Solicita informacion sin compromiso

iMatricularme ya!

iEncuéntranos aqui!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.° 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

Q 900831200
Formacion@euroinnova.com

@& www.euroinnova.edu.es

Horario atencién al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario Espana

iSiguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!
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https://youtube.com/@euroinnova
https://twitter.com/Euroinnova
https://instagram.com/euroinnova/
https://linkedin.com/school/euroinnova-international-online-education/
https://facebook.com/Euroinnova
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