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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace más de 20 años. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educación online, esta escuela de formación crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formación
eminetemente práctica.

Nuestra visión es ser una institución educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educación competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional.  Abogamos  por  el  aprendizaje  significativo  para  la  vida  real  como  pilar  de  nuestra
metodología,  estrategia  que  pretende  que  los  nuevos  conocimientos  se  incorporen  de  forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educación y apostar por la
innovación educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboración de estos rankings, se emplean indicadores como la reputación online y offline, la
calidad  de  la  institución,  la  responsabilidad  social,  la  innovación  educativa  o  el  perfil  de  los
profesionales.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que está compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formación online. Todas las entidades que
lo  forman  comparten  la  misión  de  democratizar  el  acceso  a  la  educación  y  apuestan  por  la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la investigación
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA
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MÉTODOS DE PAGO
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Especialista en Banca, Servicios Financieros y Seguros

DURACIÓN
200 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPAÑAMIENTO
PERSONALIZADO

Titulación
TITULACIÓN expedida por EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION, miembro de la AEEN
(Asociación Española de Escuelas de Negocios) y reconocido con la excelencia académica en educación
online por QS World University Rankings
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Descripción
El presente CURSO DE BANCA, SERVICIOS FINANCIEROS Y SEGUROS ofrece una formación
especializada en la materia. Si tiene interés en el entorno financiero y quiere especializarse en las
funciones relacionadas con la banca y los seguros este es su momento, con el Curso de Banca,
Servicios Financieros y Seguros podrá adquirir los conocimientos esenciales para desenvolverse de
manera profesional en este sector.

Objetivos
Realiza nuestro curso de banca y seguros, con el cual podrás alcanzar los siguientes objetivos:
Conocer la gestión de las entidades de créditos.
Gestionar y analizar las operaciones bancarias de pasivo.
Conocer las condiciones generales de contratación.
Proteger datos de carácter personal.

A quién va dirigido
El CURSO ONLINE DE BANCA, SERVICIOS FINANCIEROS Y SEGUROS está dirigido a cualquier persona
interesada en adquirir conocimientos sobre el entorno financiero y varios de sus aspectos esenciales,
así como a profesionales que deseen seguir formándose.

Para qué te prepara
Este CURSO ONLINE DE BANCA, SERVICIOS FINANCIEROS Y SEGUROS le prepara para conocer a fondo
el entorno financiero en relación con diferentes sectores como son el de la banca, los servicios
financieros y los seguros, adquiriendo las técnicas que le ayudarán a realizar esta función con éxito.

Salidas laborales
Realiza nuestro curso de banca y seguros, con el cual adquirirás los conocimientos y las competencias
necesarias, que te capacitarán para trabajar en el Sector financiero y en Gestión de seguros.
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TEMARIO

UNIDAD DIDÁCTICA 1. ANÁLISIS DEL SISTEMA FINANCIERO.

El sistema financiero1.
Mercados financieros2.
Intermediarios financieros3.
Activos financieros4.
Mercado de productos derivados5.
La Bolsa de Valores6.
El Sistema Europeo de Bancos Centrales.7.
El Sistema Crediticio Español.8.
Comisión Nacional del Mercado de Valores.9.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. GESTIÓN DE LAS ENTIDADES DE CRÉDITO.

Las entidades bancarias.1.
Organización de las entidades bancarias.2.
Los Bancos.3.
Las Cajas de Ahorros.4.
Las cooperativas de crédito.5.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. PROCEDIMIENTOS DE CÁLCULO FINANCIERO BÁSICO APLICABLE A LOS
PRODUCTOS FINANCIEROS DE PASIVO.

Capitalización simple1.
Capitalización compuesta.2.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. GESTIÓN Y ANÁLISIS DE LAS OPERACIONES BANCARIAS DE PASIVO.

Las operaciones bancarias de pasivo.1.
Los depósitos a la vista.2.
Las libretas o cuentas de ahorro.3.
Las cuentas corrientes.4.
Los depósitos a plazo o imposiciones a plazo fijo.5.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. GESTIÓN Y ANÁLISIS DE PRODUCTOS DE INVERSIÓN PATRIMONIAL Y
PREVISIONAL Y OTROS SERVICIOS BANCARIOS.

Las sociedades gestoras.1.
Las entidades depositarias.2.
Fondos de inversión.3.
Planes y fondos de pensiones.4.
Títulos de renta fija.5.
Los fondos públicos.6.
Los fondos privados.7.
Títulos de renta variable.8.
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Los seguros.9.
Domiciliaciones bancarias.10.
Emisión de tarjetas.11.
Gestión de cobro de efectos.12.
Cajas de alquiler.13.
Servicio de depósito y administración de títulos.14.
Otros servicios: pago de impuestos, cheques de viaje, asesoramiento fiscal, pago de multas.15.
Comisiones bancarias.16.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. EL CONTRATO DE SEGURO. PROTECCIÓN DE DATOS DE CARÁCTER PERSONAL

Concepto y características1.
Formas de protección. Transferencia del riesgo: el seguro2.
Ley de Contrato de Seguro. Disposiciones generales3.
Derechos y deberes de las partes4.
Elementos que conforman el contrato de seguro5.
Fórmulas de aseguramiento6.
Clases de pólizas7.
Clasificación y modalidades de seguro8.
Disposiciones Generales de la Protección de Datos de Carácter Personal9.
Principios que rigen en materia de protección de datos de carácter personal10.
La Agencia Española de Protección de Datos11.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. LA INSTITUCIÓN ASEGURADORA

La Institución Aseguradora: objetivo y principios1.
Aspectos técnicos del contrato de seguro: bases técnicas y provisiones2.
La distribución del riesgo entre aseguradores: coaseguro y reaseguro3.
El sistema financiero español y europeo4.
Normativa general europea de seguros privados. Directivas5.
Normativa española de seguros privados6.
El mercado único de seguros en la UE (EEE)7.
Derecho de establecimiento y libre prestación de servicios en la UE8.
La actividad de mediación de seguros y reaseguros en el Mercado Único9.
Organismos reguladores10.
Elaboración y presentación de informes del análisis del sector y entorno nacional y europeo de11.
seguros
El Blanqueo de capitales12.
Clases de mediadores. Funciones, forma jurídica y actividades13.
Los canales de distribución del seguro de la actividad de mediación14.
Gerencia de Riesgos15.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. MARKETING

Estructuras comerciales en el sector seguros1.
Marketing de servicios y marketing de seguros2.
El plan de marketing en seguros3.
Investigación y segmentación de mercados de mediación: DAFO, características generales,4.
oferta y demanda de productos de seguros y reaseguro, posicionamiento
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El producto y la política de precios5.
La distribución en el sector de los seguros6.
La comunicación como variable del marketing-mix7.
La comunicación8.
Prospección y análisis de cartera de clientes de la actividad de mediación de seguros y9.
reaseguros
El cliente. Necesidades y motivaciones de compra. Hábitos y comportamientos10.
El servicio de asistencia al cliente11.
La fidelización del cliente12.
Estrategias de desarrollo de cartera y nueva producción de la actividad de mediación de seguros13.
y reaseguros

UNIDAD DIDÁCTICA 9. PROTECCIÓN DE LOS CONSUMIDORES Y USUARIOS DE SERVICIOS
FINANCIEROS

Normativa, instituciones y organismos de protección1.
Análisis de la normativa de transparencia y protección del usuario de servicios financieros2.
Procedimientos de protección del consumidor y usuario3.
Departamentos y servicios de atención al cliente de entidades financieras4.
Comisionados para la defensa del cliente de servicios financieros5.
Los entes públicos de protección al consumidor6.
Tipología de entes públicos y su organigrama funcional7.
Servicios de atención al cliente8.
El Banco de España9.
Asociaciones de consumidores y asociaciones sectoriales10.

UNIDAD DIDÁCTICA 10. CONDICIONES GENERALES DE CONTRATACIÓN

Captación del cliente, descripción de la operación, selección de productos, aporte de1.
documentación, peritaje previo a la aceptación, petición del seguro a la entidad, emisión de la
póliza y del recibo, formalización y revisión del contrato (adecuación a las garantías contratadas)
Vigilancia del seguro: revalorización automática, bonificaciones, ampliación o reducción de2.
garantías, siniestralidad, aumento o disminución de capitales, descuentos de la entidad, otros
Normativa vigente en el tratamiento de datos. Confidencialidad y seguridad3.

UNIDAD DIDÁCTICA 11. TIPOLOGÍA DE SEGUROS POR RAMOS

Seguro de Vida1.
Seguro de Accidentes2.
Seguro de Enfermedad3.
Seguro de Asistencia Sanitaria4.
Seguro de Cascos (vehículos terrestres, ferroviarios, aéreos, marítimos, lacustres y fluviales)5.
Seguro de Transporte de Mercancías6.
Seguro de Incendios7.
Seguro de Otros Daños a los Bienes8.
Seguro de Automóviles. Responsabilidad Civil. Funciones del Consorcio de Compensación de9.
Seguros
Seguro de Automóviles. Otras garantías10.
Seguro de Responsabilidad Civil11.
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Seguro de Crédito12.
Seguro de Caución13.
Seguro de Pérdidas Pecuniarias Diversas. Lucro cesante14.
Seguro de defensa jurídica15.
Seguro de Asistencia16.
Seguro de Decesos17.
Seguros de Multirriesgos del Hogar18.
Seguros de Multirriesgos del Comercio19.
Seguros de Multirriesgos de Comunidades20.
Seguros de Multirriesgos Industriales21.
Seguros de Otros Multirriesgos22.
Seguros de Riesgos extraordinarios23.
Seguros Agrarios Combinados24.
El reaseguro25.
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¿Te ha parecido interesante esta información?

Si aún tienes dudas, nuestro equipo de asesoramiento
académico estará encantado de resolverlas.

Pregúntanos sobre nuestro método de formación, nuestros
profesores, las becas o incluso simplemente conócenos.

Solicita información sin compromiso

¡Encuéntranos aquí!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.º 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

900 831 200

formacion@euroinnova.com

www.euroinnova.edu.es

Horario atención al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario España

¡Síguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!
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https://twitter.com/Euroinnova
https://instagram.com/euroinnova/
https://linkedin.com/school/euroinnova-international-online-education/
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